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1. Hintergrund

Der Zentralverband des Deutschen Handwerks hat gemeinsam mit 47
Handwerkskammern, darunter auch die Handwerkskammer Frankfurt-Rhein-
Main, eine Umfrage zur ,Mobilitdt im Handwerk®“ durchgeflhrt. Ziel war es,
aktuelle Erkenntnisse Uber Bestand und Perspektiven der handwerklichen
Fuhrparks und die Anforderungen an die Mobilitit von
Handwerksmitarbeitern bei Fahrten zu Kunden oder auf Baustellen zu

gewinnen. Neben bundesweiter und hessenweiter Ergebnisauswertungen

werden im Folgenden die Ergebnisse fir das Kammergebiet Frankfurt Rhein-
Main mit den kreisfreien Stadten Darmstadt, Frankfurt und Offenbach sowie
den Landkreisen Bergstralle, Darmstadt-Dieburg, Gro3-Gerau, Main-Taunus-
Kreis, Hochtaunuskreis, Landkreis Offenbach sowie dem Odenwaldkreis
vorgestellt.

Die Umfrage erfolgte im dritten Quartal 2024. An der Umfrage haben sich 177

Handwerksbetriebe beteiligt.
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https://www.zdh.de/ueber-uns/fachbereich-wirtschaft-energie-umwelt/sonderumfragen/sonderumfrage-mobilitaet-im-handwerk/
https://www.handwerk-hessen.de/artikel/mobilitaet-in-hessen-5006,0,794.html#:~:text=Durchschnittlich%20verf%C3%BCgen%20Handwerksbetriebe%20%C3%BCber%20alle,mit%20Diesel%2D%20oder%20Benzinantrieb%20dominiert.

Il Zentrale Ergebnisse fiir Frankfurt-Rhein-Main

Die teilnehmenden Handwerksbetriebe verfligen Uber alle Handwerks-
Branchen hinweg Uber durchschnittlich 3,6 Fahrzeuge. In Relation zu den
Bundesergebnissen (4,3 Fahrzeuge) ist der Fahrzeugbestand pro Betrieb im
Kammergebiet etwas geringer, in Relation 2zu den hessischen

Landesergebnissen (3,7 Fahrzeuge) fast gleichauf.

Uber wie viele Kraftfahrzeuge (alle Antriebsarten)

verfiigt lhr Betrieb im Durchschnitt?
antwortende Betriebe in % nach Gewichtsklassen

Montage- oder Spezialfahrzeuge/

selbstfahrende Arbeitsmaschinen 31

schwere Nutzfahrzeuge (ab 7,5 t) 1,6
mittlere Nutzfahrzeuge (Uber 3,5 und 16
unter 7,5 t) ’
leichte Nutzfahrzeuge/ Pkw (bis 3,5 t) 3,0

Durchschnitt Antriebe gesamt - 3,6

Uber wie viele Kraftfahrzeuge (alle Antriebsarten)

verfiigt lhr Betrieb im Durchschnitt?
antwortende Betriebe in % nach Gewerbegruppen

Bauhaupt 6,9 |
Ausbau 3,4 ]
gewerbl. Bedarf 2,8 |
KFz 3,1 |
Lebensmittel 1,9
Gesundheit 2,7 |

pers. DL 1,1
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Dabei werden im Schnitt taglich Strecken von 76 km von den
Betriebsfahrzeugen zurlickgelegt, mit denen im Schnitt knapp vier (3,9)
Anfahrpunkte, also Baustellen oder Kunden, pro Tag bedient werden. Dies
unterstreicht, dass Fahrzeuge im Handwerk - anders als beispielsweise
Paketzusteller - langere Standzeitrdume bei Kundeneinsatzen haben und
entsprechend Bedarf an einsatzortnahen Parkplatzen flr diese Zeitrdume

haben.

Wie hoch ist die durchschnittliche Kilometerzahl, die ein
betriebliches Fahrzeug an einem durchschnittlichen Arbeitstag

zuriicklegt?
antwortende Betriebe nach Gewerbegruppen

Bauhaupt 106,0
Ausbau
gewerbl. Bedarf
KFz
Lebensmittel
Gesundheit
pers. DL

Sonstige

Handwerk

Wie viele Kunden / Baustellen fihrt ein betriebliches Fahrzeug

im Durchschnitt am Tag an?
antwortende Betriebe im Durchschnitt nach Gewerbegruppen

Bauhaupt
Ausbau 1
gewerbl. Bedarf 5,2
KFZ
Lebensmittel 10,3

Gesundheit

H
N
w [e)]

pers. DL >
Sonstige

Handwerk 3,9
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" 4 Handwerkskammer
Frankfurt-Rhein-Main

Hinsichtlich der Fahrzeugklassen setzen die Handwerksbetriebe vor allem
Pkw und leichte Nutzfahrzeug bis zu 3,5 Tonnen als typische
Handwerkerfahrzeuge ein: In Uber 90 Prozent der Betriebe mit eigenen
Fahrzeugen kommen Fahrzeuge dieser Fahrzeugklasse (vom Kleinwagen
Uber Kombis bis hin zu Kleinbussen und Kleintransportern) zum Einsatz.
Schwerere Fahrzeuge sind deutlich weniger weit verbreitet: 22 Prozent der
Betriebe setzen mittlere Nutzfahrzeuge (Uber 3,5 und unter 7,5 t) ein, schwere
Nutzfahrzeuge (ab 7,5 t) kommen bei 4,5 Prozent der Betriebe zum Einsatz.
Insbesondere Diesel-, gefolgt von Benzinfahrzeugen, dominieren die
handwerklichen Fuhrparks. Beinahe 77 Prozent der Betriebe nutzen
Dieselfahrzeuge in ihrem Fuhrpark, Benziner kommen bei 59 Prozent zum
Einsatz. E-Fahrzeuge, Hybride sowie weitere alternative Antriebsarten
spielen nur eine untergeordnete Rolle. Immerhin knapp 12 Prozent der
Betriebe haben rein elektrisch betriebene E-Fahrzeuge in ihrem Fuhrpark.
Zu dieser GroRe korrespondiert auch der Anteil an Betrieben, die die Aussage
,die aktuellen Voraussetzungen flir E-Mobilitat passen flir meinen Betrieb,
unterstutzen. Er kommt auf gut 10 Prozent. Umgekehrt sehen die Betriebe in
der Frage nach Verbesserungen, um |lhnen den Weg zur E-Mobilitat zu
erleichtern, Probleme vor allem bei zu hohen Anschaffungspreisen (knapp
70 Prozent), zu hohen Stromkosten (51 Prozent), dem fehlenden
Fahrzeugangebot hinsichtlich Reichweite (45 Prozent) und mangelnde

Ladeinfrastruktur am Betriebsstandort (42 Prozent).

Welche Voraussetzungen miissten verbessert werden,
um lhnen den Weg zur EMobilitit zu erleichtern?

antwortende Betriebe in % im Gesamthandwerk
Mehrfachantworten waren mdéglich

aktuelle Voraussetzungen passen flir meinen Betrieb 10,2%

besseres Fahrzeugangebot hinsichtlich Zuladung 23,7%

besseres Fahrzeugangebot hinsichtlich Reichweite | 44,6%

TOP 3

besseres Fahrzeugangebot hinsichtlich Spezialausristung

6,2%

niedrigere Anschaffungspreise 69,5%

TOP2 TOP1

niedrigere Stromkosten | 51,4%

bessere Ladeinfrastruktur am Betriebsstandort 41,8%

Sonstige 0,6%

Sefte Svon 10 DAS HANSWERK
DIE WIRTSCHAFTSMAC;T VON NEBENAN




Ein zunehmendes Problem stellt fur viele Handwerksbetriebe das Parken am
Betriebssitz dar, insbesondere in stadtisch gepragten Lagen. Gut die Halfte
der Betriebe (54 Prozent) berichtet zwar, dass fir den betriebseigenen
Fuhrpark Parkmdglichkeiten komplett auf dem eigenen Betriebshof
vorhanden sind, bei weiteren knapp 14 Prozent ist dies zumindest fir einen
Teil der Betriebsfahrzeuge moglich. 17,5 Prozent der Betriebe stellen die
Fahrzeuge im 6ffentlichen Stralenraum ab. Gerade dort besteht Konkurrenz
zu den Fahrzeugen beispielsweise privater Anwohner. Insbesondere in Zonen
mit Anwohnerparken und Parkraumbewirtschaftung ist dies problematisch:
Anders als Anwohner konnen anliegende Handwerksbetriebe bzw.
Unternehmen generell keinen Anwohnerparkausweis erwerben. Fur solche
Konstellationen sind pragmatische Loésungen und die starkere
Berucksichtigung bei der Verkehrsplanung notwendig, um die Bedurfnisse
der Betriebe zu berucksichtigen, insbesondere wenn sie Uber keine eigenen
Betriebshofe verfigen. Ein Teil der Betriebe (24 Prozent) greift dabei darauf

zurick, die Fahrzeuge nach Feierabend ihren Mitarbeitenden mit nach Hause

Handwerkskammer
Frankfurt-Rhein-Main

Zu geben.
Wo stellen Sie lhre Kraftfahrzeuge ab?
antwortende Betriebe in % im Gesamthandwerk
Mehrfachantworten waren méglich
i
8 eigener Betriebshof fir alle Fahrzeuge vorhanden _ 53,7%
'_
eigener Betriebshof fiir einen Teil der Fahrzeuge - 13,6%
m
% Fahrzeuge werden im 6ffentlichen StraRenraum abgestellt 17,5%
[

auf angemieteten Parkplatzen - 11,9%

Fahrzeuge werden von den Beschiftigten nach Feierabend nach

. 23,7%
Hause mitgenommen

TOP 2

Sonstige 0,6%

Neben den Abstellmoglichkeiten an den Betriebssitzen sind auch die

Abstellmoglichkeiten der Handwerkerfahrzeuge vor Ort beim Kunden und
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bei Baustellen ein wichtiger Aspekt. Zwar bestehen diesbeziglich
kommunenibergreifende Regelungen und Ausnahmen in Form von

Handwerkerparkausweisen (fir die Region Frankfurt Rhein-Main sowie fir

die Region Rhein-Neckar, zu der der Landkreis Bergstralle gehért). Die

Betriebe sehen aber dahingehend Verbesserungspotenzial was die
Abdeckung (35 Prozent) und Abstelloptionen (30 Prozent) betrifft sowie

hinsichtlich der Erleichterung von Antragsverfahren (30,5 Prozent).

Wodurch wiirde sich die Situation firr innerortliche Handwerksverkehre verbessern?
antwortende Betriebe in % im Gesamthandwerk
Mehrfachantworten waren méglich

Sanierung von maroden Bricken/StraRen 13,0%

Neu- und Ausbau von StraBenverbindungen

11,9%

bessere Koordinierung von Baustellen 22,0%

bessere Verfligbarkeit von offentlichen E-Ladestationen 11,9%

: flichendeckendes/gemeindeibergreifendes Angebot von 35.0%
e Handwerkerparkausweisen st
2 mehr Abstelloptionen fiir Inhaber von Handwerkerparkausweisen 29.9%

e (bspw. in eingeschrankten Halteverbotszonen) gt

a ErIe|"chterU ng der Antragsverfahren fir Handwerkerparkausweise 30.5%

©  (Entburokratisierung und Ausdehnung auf alle Handwerksfahrzeuge) !

erganzende handwerksgerechte Lade-/Servicezonen in Gebieten mit

1 0,
besonders starkem Parkraummangel 9,8%

Bevorrechtigung von Handwerksverkehren in Bereichen mit
Zugangsbeschrankungen fir Kraftfahrzeuge

22,6%

bessere Abstellmoglichkeiten an Betriebssitzen (Betriebe in

0,
Bewohnerparkzonen einbeziehen) 6,8%

Reduzierung des Pkw-Verkehrs (durch Ausbau von OPNV/Radwegen) 7,3%
Reduzierung des sonstigen Lieferverkehrs (durch Bindelung,
L 5,6%
Logistiksysteme)

Lastenrader werden nur in wenigen Fallen als Erganzung des Fuhrparks
genutzt. Etwas mehr als zwei Prozent der antwortenden Betriebe setzt
Lastenrader ein, flr weitere knapp zehn Prozent ist der Einsatz kinftig

vorstellbar. Fur den Grofdteil mit fast 82 Prozent passen Lastenrader aber
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nicht in die betrieblichen Ablaufe. Insbesondere liegt dies darin, dass das
jeweilige Einsatz- und Geschaftsgebiet der Betriebe oft zu groB ist. Darliber
hinaus werden in vielen Fallen die Zuladungsmaoglichkeiten als zu gering
eingeschatzt. Ein weiterer einschrankender Faktor ist fehlende Akzeptanz bei

den Mitarbeitenden in den Betrieben.

Setzen Sie Lastenrdder sin?
st nce Botdieke in %

Wenn nein und nicht geplant, waurm niche?
artworicnde Belriebe in % wekche mit nen, nkcht geplant
peantwortet haben

negsn, nikchs peplant ; T gevinge Tuladungamag et m
B1,93%
m Einsatry'Geschadmgebsct zu grok m

fehlende Akzeptans der Mitarbeitenden . 13.5%

redn, aber Elrsatr subklinfilg
worstellbar; 9, 6%

ja 2,3%

kA 6,2

Sonstige ] 31%
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. Anhang

Befragungsgruppen der Konjunkturumfrage
(Einordnung nach Anlage in HWO in Klammern)

Bauhauptgewerbe:
Maurer und Betonbauer (A), Zimmerer (A), Dachdecker (A), Strallenbauer
(A), Gerustbauer (A)

Ausbaugewerbe:

Fliesen-, Platten- und Mosaikleger (A), Stukkateure (A), Maler und
Lackierer (A), Klempner (A), Installateure und Heizungsbauer (A),

Elektrotechniker (A), Tischler (A), Raumausstatter (A), Glaser (A)

Handwerk fiir den gewerblichen Bedarf:

Feinwerkmechaniker (A), Kalteanlagenbauer (A), Elektromaschinenbauer
(A), Landmaschinenmechaniker (A), Metallbauer (A), Gebaudereiniger
(B1), Informationstechniker (A), Schilder- und Lichtreklamehersteller (A)

Kraftfahrzeuggewerbe:
Karosserie- und Fahrzeugbauer (A), Kraftfahrzeugtechniker (A)

Lebensmittelhandwerke:
Backer (A), Konditoren (A), Fleischer (A)

Gesundheitsgewerbe:
Augenoptiker (A), Zahntechniker (A), Horgerateakustiker (A),
Orthopadieschuhmacher (A), Orthopadietechniker (A)

Personenbezogenes Dienstleistungsgewerbe:

Friseure (A), Schuhmacher (B1), Uhrmacher (B1), Textilreiniger (B1),
Fotografen (B1), Damen- und Herrenschneider (B1), Kosmetiker (B2)

Seite 9 von 10 DAS HANSYWERK
DIE WIRTSCHAFTSMAC;T VON NEBENAN.




Handwerkskammer
Frankfurt-Rhein-Main

Fragebogen

Erganzungsfragen zur Kenjunkturumirage im Frihjahr 2024
Mobilitat im Handwerk”

Bitte fillen Sie den Fragebogen online aus unter: https:lzdh-umfragen. de/mobilitast.
Die Umfrage erreichen Sie auch dber den nebenstehendzn QR-Code.

Alternativ kinnen Sie den Bogen postalisch oder per Fax an [hre Handwerkskammer zurlicksenden.

Handwerkskammer xxx
Stralle

PLZ Ort

Faxnummer

Handwerkskammer:

Betricbsnummer (wenn bekannt):

Gewerk:

1. Wie viele F'_ersu_n?n (einschlieBlich Inhaber!-innen) sind in 5. Setzen Sie Lastenrader ein?
Ihrem Betrieb tatig? O ja, Anzah:
O nein, aber Ensatz zukiinfiig vorstellbar
a in, nichit geplant d
2. Wo liegt der Hauptsitz lhres Betriebes? nDem, Zu gg::gae Eulidungsmﬁglichkeil
;r;t:‘lmf&_ f:dt& ab 50000 Einwohnern getfen hier als Groll- und O FEinsatz/Geschaftsgebiet zu grol
SIS00E O fehlende Akzeptanz der Mitarbeitenden
a innerer Stadtbereich einer Groli- oder Mittelstadt O Sonstiges: E
a dulberer Stadtbereich einer Grolk- oder Mittelstadt
a Umland einer GroR- cder Mittelstadt 6.  Wo stellen Sie lhre Kraftfahrzeuge ab?
a landlicher Raum (einzchlizflich dortiger Kleinstadts) Mehrfachauswah!
— = = 0O  eigener Betriebshof fir alle Fahrzzuge vorhanden
kS g!:ferfme ""ES];’ Ijl_affahﬁe;ge;irfugt thr Bdﬂrl]::rzﬂ' O  eigener Betrisbshof fir einen Teil der Fahrzeuge
& lragen cIe aie ANZan] aer FarZeuge in 0er JEwaiigen QO Fahrzeuge werden im &ffentichen StraRenraum abgestellt
Kategorie und mif dem jeweiligen Antrich ain. O  auf angemieteten Parkplatzen
Nutzungsart o Fahrzeuge werden von dzn Beschaftigten nach Feizrabend
mitilere Montage- nach Hause mitgenommen
. oder O  Sonstige:
leichte | Mutzfahr- b Spezial ge-
Nutziahr- |  zeuge Nsntz'\rrr:r:e £ hpezl o Wodurch wiirde sich die Situation fir innerdrtliche
zeugel | (ober 35 | MULEHENM | TEMMZEUD
: v zeuge zalbet- 7. Handwerksverkehre verbessern?
Plew (bis und {ab75t) | fahrende Bitte wahlen Sie max. 3 Punkfe aus.
331) ;nﬁter Arbeits- O  Sanierung von maroden Bricken/Stralen
Antriebsart A1) maschinen Q  Mewund ﬁusb_al_J von Strakenverbindungen
Benzin O  bessers Keordinierung von Baustellen
Diesal O beszsere Verfigbarkeit von 6ffentlichen E-Ladestationen
Gas o flachendeckendesigemeindedbergreifendes Angebot von
Hybrid Handwerkerparkausweizen
T : mehr Abstelloptionen fir Inhaber von
Bzilg;lﬁ:insdch O  Handwerkerparkausweizen (bspw. in eingeschranktzn
Wass i Halteverbotszonen)
Erleichterung der Antragsverfahren fiir
4. Welche Voraussetzungen miissten verbessert werden, um O Handwerkerparkausweise (Entbirokratisierung und
lhnen den Weg zur E-Mobilitit zu erleichtern? fusdehnung auf alle Handwerksfahrzzuge)
5 M;Jhﬂ?ﬂtﬂ‘ﬁ“'ﬁhft e o erganzende handwerksgerechte Lade-/Sericezonen in
: ariuelle Vorausselzungen passen fur memen Detn Gehisten mit besonders starkem Parkraummangel
g ﬁsseres Eagm&ugangeﬁi l;llnsm:ﬂli ?I-mgm o ge-mnacmig?g :;T Handﬁw:re}lql:s;er;tehlan in Bereichen mit
: SEETES Fanrzeugange InEichil SICWE ugangsbeschrénkungen fir Kraftfahrzeuge:
a b?SS'_HES FEhE&UQGHQEbD[_hIWBhiJ'd\ Spezialausriisiung O bezzere Abstellmdglichkeiten an Betniebssitzen (Betnebe in
d nJEdr!gEre Anschaffungspreize Bewohnerparkzonen einbeziehen)
Y niedrigere Stromkosten _ g Reduzierung des Phw-Verkehrs (durch Ausbau von
a besse_le Ladeinfrastrukiur am Betriebsstandort OPNV/Radwegen)
O  Sonstige: O Reduziernung des sonstigen Lisferverkehrs (durch Bindelung,
Logistiksysteme)

Vielen Dank fiir lhre Mitarbeit!
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